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Mitutoyo BeNeLux
VOORWAARDEN RETOURZENDINGEN

Retourvoorwaarden geldig voor Mitutoyo BeNeLux*
(*Belgié, Nederland en Luxemburg)

Mitutoyo biedt u de mogelijkheid om geleverde goederen binnen 21 dagen retour te sturen onder de volgende
voorwaarden:
e Goederen in originele onbeschadigde staat. (ongebruikt, handleiding, accessoires....)
o De verpakking van de goederen moet ongeschonden zijn. (geen tapes, zenddocumenten van
transportbedrijf...)
e Eindmaten: kunnen niet geretourneerd worden.
e Retourzendingen moeten steeds vergezeld zijn van dit volledig ingevuld retourformulier met kopie
verzendnota of liever nog kopie factuur.
e Voor behandeling van retourzendingen wordt een forfaitaire kost van € 75,00 in rekening gebracht. Deze
regel is niet van toepassing indien het een retourzending betreft door fouten van Mitutoyo.

Firma: Telefoonnummer:
Plaats:

Contactpersoon: e-mail:
Artikelnummer: Aantal:
Artikelnummer: Aantal:
Artikelnummer: Aantal:
Artikelnummer: Aantal:
Factuurnummers:

Reden retour:

Gelieve dit formulier (volledig ingevuld) te zenden naar info@mitutoyobenelux.com. Daarna kunt u het artikel
compleet terug sturen naar ons adres in Belgié met het ingevuld retourformulier en kopie factuur.

Zendingen die niet voldoen aan deze voorwaarden worden geweigerd en teruggestuurd.

Definitief akkoord voor retourname vindt plaats na fysieke beoordeling.

Retours te zenden naar:

Mitutoyo BeNelLux
Hogenakkerhoekstraat 8
B-9150 Kruibeke
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